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La résolution
de conflit

Bonjour chers parents!
Durant le mois de janvier et de février, nous avons vu avec votre enfant le thème
de la résolution de conflit qui a été divisé en 4 ateliers.
Pour le premier atelier, nous avons discuté de la différence entre rapporter et
dénoncer. De plus, il a été vu avec votre enfant “l’échelle de l’importance”
(S’agit-il d’un petit, moyen ou gros problème?).
Pour le deuxième atelier, nous avons abordé les éléments importants pour une
bonne communication lors d’un conflit.
Lors du troisième atelier, nous avons pratiqué le message clair afin que les
enfants soient en mesure de bien exprimer leurs émotions.
Pour terminer, nous avons établi avec votre enfant une banque de solutions afin
qu’il soit bien outillé lors d’un conflit.
Vous retrouverez ci-bas des outils présentés à vos enfants lors de nos
présentations .

Merci de votre implication  
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